
 

  

ศูนย์บริหารจัดการคุณภาพองค์กร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

คู่มือการใช้งาน 

ระบบประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ฉบบัวนัท่ี 5 เมษายน 2567 



   

  
 

คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

สารบัญ 

1. ขั้นตอนการใช้งานระบบ        1 

2. การใช้งานสำหรับผู้จัดการข้อมูลระดับคณะ (Admin)     2 

 - การจัดรูปแบบการประเมิน และประมาณการค่าใช้จ่าย    2 

 - การจัดการผู้รายงานผลการประเมินตนเอง ประจำหลักสูตร    3 

 - การจัดการประธานหลักสูตร       4 

3. การใช้งานสำหรับผู้รายงานผลการประเมินตนเอง      5 

 - การรายงานผลการประเมินตนเอง      5 

4. การใช้งานสำหรับคณะกรรมการประเมิน       10 

 - การรายงานผลการประเมินโดยกรรมการ      10 

 - การรายงานผลการประเมินโดยประธานกรรมการ     12   

5. การใช้งานสำหรับประธานหลักสูตร       15 

 - การรับทราบผลการประเมิน       15 

6. การใช้งานสำหรับคณบดี /ผู้อำนวยการ       17 

 - การรับทราบผลการประเมิน       17  
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

ขั้นตอนการใช้งานระบบ 

จัดรูปแบบการประเมิน และประมาณการค่าใช้จ่าย

เลือก/ ตรวจสอบผู้
รายงานผลการประเมินตนเอง ประจ าหลักสูตร

เลือก/ ตรวจสอบประธานหลักสูตร

รายงานผลการประเมินตนเอง

รายงานผลการประเมินโดยกรรมการ

ประธานหลักสูตร รับทราบผลการประเมิน

คณบดี รับทราบผลการประเมิน

เริ ม

สิ้นสุด

ผู้จัดการข้อมูลคณะ

ผู้รายงานผลการประเมินตนเอง

คณะกรรมการ 

ประธานหลักสูตร

คณบดี
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

การใช้งานสำหรับผู้จัดการข้อมูลระดับคณะ (Admin) 

➢ การจัดรูปแบบการประเมิน และประมาณการค่าใช้จ่าย 

1. เลือกเมนู จัดการข้อมูลทั วไป → จัดรูปแบบการประเมินและประมาณการค่าใช้จ่าย 

2. เลือกปีการศึกษา/ หลักสูตร/ ประเภทการประเมิน/ รูปแบบการประเมิน/ วันที ประเมิน และค่าใช้จ่ายต่างๆ

 
3. กดปุ่ม “บันทึก”  

4. กดปุ่ม  ที คอลัมภ์ ประธาน/กรรมการ เพื อเลือกคณะกรรมการประเมิน  จะปรากฏ Pop-up 

 
เลือกรายชื อประธานกรรมการ และกรรมการ  แล้วกดปุ่ม “บันทึก” 

5. กดปุ่ม  ที คอลัมภ์ “เกณฑ์”เพื อเลือกเกณฑ์ประเมิน จากนั้นเลือกเกณฑ์การประเมิน แล้วกด “เพิ ม” 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 
 

➢ การจัดการผู้รายงานผลการประเมินตนเอง ประจำหลักสูตร 

1. เลือกเมนู “จัดการข้อมูลทั วไป” → “จัดการผู้รายงานผลประจำหลักสูตร” 

 

2. คลิกปุ่ม ในคอลัมภ์ “ผู้รายงานผล” ของหลักสูตรที ต้องการเพื อเลือกผู้รายงานผลการประเมินตนเอง 

3. จะปรากฏ Pop-up เลือกผู้รายงานผลประจำหลักสูตร  
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

4. กดปุ่ม “บันทึก” 

 

➢ การจัดการประธานหลักสูตร 

  
1. เลือกเมนู “จัดการข้อมูลทั วไป” → “จัดการประธานหลักสูตร” 

2. คลิกปุ่ม ในคอลัมภ์ประธานหลักสูตร ของหลักสูตรที ต้องการเพื อเลือกประธานหลักสูตร 

3. จะปรากฏ Pop-up เลือกผู้รายงานผลประจำหลักสูตร 

 
4. กดปุ่ม “บันทึก” 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

การใช้งานสำหรับผู้รายงานผลการประเมินตนเอง 

➢ การรายงานผลการประเมินตนเอง หลักสูตรสามารถเลือกรายงานผล ได้ 2 วิธี 

วิธีที  1  Upload รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ไฟล์รวมท้ังเล่ม  (ขนาดไม่เกิน 2 Mb) 

1. เลือกเมนู “รายงานผลการประเมิน” → “รายงานผลการประเมินตนเอง” 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เลือกปีการศึกษา และ เลือกหลักสูตร 

 3. กดปุ่ม   

 

  

 

 

 



   

6 
 

คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 4. เลือก เกณฑ์การประเมิน “AUN-QA Ver 4” จะปรากฏข้อมูลดังรูป 

 

 5. Upload ไฟล์ที เกี ยวข้อง ดังรูป 

 

 

6. คลิกปุ่ม         ของทุกตัวบ่งช้ี เพื อระบคุะแนนประเมินตนเอง (ระบเุฉพาะคะแนนประเมินตนเอง ให้ครบทุกตัวบ่งช้ี 

หากระบุไม่ครบ ไม่สามารถยืนยันการประเมินตนเองได้) 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

7. เมื อระบุคะแนนแล้ว ใหก้ดปุ่ม “บันทึก”  

 

8. เมื อระบ ุคะแนนประเมินตนเอง ครบถ้วนทุกตวับ่งช้ีแล้วให้กดปุ่ม  

 

วิธีที  2  รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) แยกย่อยแต่ละตัวบ่งช้ี  

1. เลือกเมนู “รายงานผลการประเมิน” → “รายงานผลการประเมินตนเอง” 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

2. เลือกปีการศึกษา และ เลือกหลักสูตร 

 3. กดปุ่ม   

 

 4. เลือก เกณฑ์การประเมิน “AUN-QA Ver 4” จะปรากฏข้อมูลดังรูป 

 

 5. Upload ไฟล์ที เกี ยวข้อง ดังรูป 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

6. คลิกปุ่ม          ของทุกตัวบ่งช้ี จะปรากฏ pop-up รายงานผลการประเมินตนเอง 

 

 7. ใหร้ะบคุะแนนประเมินตนเอง และผลการดำเนินงาน  แล้วกดปุ่ม “บันทึก” 

 

8. เมื อ ระบุคะแนนประเมินตนเอง และผลการดำเนินงานแล้ว ให้กดปุ่ม  
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

การใช้งานสำหรับคณะกรรมการประเมิน 

➢ การรายงานผลการประเมินโดยกรรมการ 

1. เลือกเมนู “รายงานผลการประเมิน” → “รายงานผลการประเมินโดยกรรมการ” 

 
2. เลือก “ปีการศึกษา” และ “หลักสูตร” ที ต้องการประเมิน 

3. กดปุ่ม  

4. เลือกเกณฑ์การประเมิน จะปรากฏข้อมูลการประเมินตนเองของหลักสูตร  
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

และสามารถดูรายละเอียดผลการประเมิน โดยคลิกที ชื อตัวบ่งช้ีที ต้องการ จะปรากฏรายละเอียดผลการประเมินดังรูป 

 

5. คลิกปุ่ม  ของตัวบ่งช้ีที ต้องการระบุคะแนนประเมนิ 

6. จะปรากฏ pop-up รายงานผลการประเมิน ระบุคะแนนประเมิน จุดแข็ง จุดที ควรพัฒนา  

 
7. กดปุ่ม “บันทึก” 

8. เมื อทำการประเมินทุกตัวบ่งช้ีแล้ว กดปุ่ม  จะปรากฏ Pop-up ให้ตรวจสอบผลการประเมิน 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 
จากนั้นต๊ิก ยืนยันความถูกต้องของข้อมูลผลการประเมิน แล้วกดปุ่ม “ยืนยันส่งผลการประเมิน” ไปยังประธานกรรมการ

ประเมิน โดยหากยืนยันส่งผลการประเมินเรียบร้อยแล้วจะไม่สามารถแก้ไขผลการประเมินได้ 

➢ การรายงานผลการประเมินโดยประธานกรรมการ 

1. เลือกเมนู “รายงานผลการประเมิน” → “รายงานผลการประเมินโดยกรรมการ” 

2. เลือก “ปีการศึกษา” และ “หลักสูตร” ที ต้องการประเมิน 

3. กดปุ่ม   

4. เลือกเกณฑ์การประเมิน จะปรากฏข้อมูลการประเมินตนเองของหลักสูตร 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 

และสามารถดูรายละเอียดผลการประเมิน โดยคลิกที ชื อตัวบ่งช้ีที ต้องการ จะปรากฏรายละเอียดผลการประเมินดังรูป 

 

5. คลิกปุ่ม   ของตัวบ่งช้ีที ต้องการระบุคะแนนประเมิน 

6. จะปรากฏ pop-up รายงานผลการประเมิน ระบุคะแนนประเมิน จุดแข็ง จุดที ควรพัฒนา  

 
7. กดปุ่ม “บันทึก” 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

8. คลิกปุ่ม  จะปรากฏ pop-up ให้ระบุข้อเสนอแนะในภาพรวมของหลักสูตร 

 
9. ระบุจุดแข็ง จุดที ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร แล้วกดปุ่ม “บันทึก” 

10. เมื อระบุผลการประเมินครบถ้วนแล้วให้กดปุ่ม  จะปรากฏ pop-up 

 
11. ต๊ิก Checkbox ยืนยันข้อมูลถูกต้อง และกดปุ่มยืนยันส่งผลการประเมินไปยังประธานหลักสูตร โดยหากยืนยันส่งผล

การประเมินเรียบร้อยแล้วจะไม่สามารถแก้ไขผลการประเมินได้ 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

การใช้งานสำหรับประธานหลักสูตร 

➢ การรับทราบผลการประเมิน 

 
1. เลือกเมนู “ประธานหลักสูตรรับทราบผลการประเมิน”  

2. เลือก “ปีการศึกษา” และกดปุ่ม  

 
3. กดปุ่ม “รับทราบผล” จะปรากฏ Pop-up ให้ตรวจสอบผลการประเมิน 
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 
4. ต๊ิก Checkbox ยืนยันความถูกต้องของข้อมูล 

5. กดปุ่ม “รับทราบผล” 

6. สามารถตรวจสอบผลการประเมินหลักสูตร โดยคระกรรมการ  โดยกดปุ่ม  ที คอลัมภ์ “ผลการประมิน” จะประ

กฏข้อมูลผลการประเมินตนเองและผลการประเมินโดยคณะกรรมการ   
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

การใช้งานสำหรับคณบดี /ผู้อำนวยการ 

➢ การรับทราบผลการประเมิน 

 
1. เลือกเมนู “คณบดีรับทราบผลการประเมิน” 

2. เลือกปีการศึกษา และกดปุ่ม  
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คู่มือการใชง้านระบบประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัหลกัสตูร 

 

3. กดปุ่ม “รับทราบผล” จะปรากฏ Pop-up ให้ตรวจสอบผลการประเมิน 

 
4. ต๊ิก Checkbox ยืนยันความถูกต้องข้อมูล 

5. กดปุ่ม “รับทราบผล” 

6. สามารถตรวจสอบผลการประเมินหลักสูตร โดยคระกรรมการ  โดยกดปุ่ม  ที คอลัมภ์ “ผลการประมิน” จะประ

กฏข้อมูลผลการประเมินตนเองและผลการประเมินโดยคณะกรรมการ   

 


